
令和7年6月19日(木)  

 介護相談員さんから… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

天間荘では平成２８年４月から介護相談員等派遣事業を受け入れています。 

市町村に登録された介護相談員が毎月２回来荘し、利用者の疑問や不満、不安を 

受けつけ、天間荘や行政に橋渡しをしてくれています。こうした介護相談員の活 

動報告（利用者の声や気づき）は、問題の改善や 

介護サービスの質の向上に活用されています 

                              

 

【食事・嗜好品】 

●３階で、「食事がおいしいので楽しみ」とおっしゃっているご利用者が 

いました。 

 

【施設・環境】 

●３階のフロアの壁に、折り紙であじさいと傘を作って、飾ってありました。 

 

【アクティビティ】 

●３階で女性利用者が、目をつぶり、うとうとされていました。職員が声かけをして、紙風船を使っ

て、ボール投げを始めたら、笑顔でニコニコされていました。 

 

●３階で女性２名が、タブレットでフランク永井の歌を楽しんでいました。「フランク永井の歌が好

き」と話されていました。 

 

●２階で女性利用者が、新聞の広告を熱心に見ていました。 

「おいしそうな物があるなぁ」と話されていました。 
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