
 

丘ホームでは令和３年４月から介護相談員等派遣事業を受け入れています。 

市町村に登録された介護相談員が毎月１回来荘し、利用者の疑問や不満、 

不安を受けつけ、丘ホームや行政に橋渡しをしてくれています。 

こうした介護相談員の活動報告（利用者の声や気づき）は、問題の改善や 

介護サービスの質の向上に活用されています。 

【職員ケア】 

暑いので職員さんが水分補給の声掛けを 1階・2階共まめにされていました。 

【施設・環境】 

1 階の入所者さんが職員さんが優しいし、皆さんも静かな方が多く落ち着いて

ゆったり過ごせるとおっしゃっていました。 

【医療・健康・リハビリ】 

曜日別おやつポイントラリーが 20 日までとの事で皆さんとても頑張っており

ました。木曜日の方々が 1位になりますように心から応援しております。 

【アクティビティ】 

夏祭りに向けて色々と工作されていました。「私が今切っているのはお金になる

んだって」と話された方がきれいに丸く切っていました。夏祭りが楽しみです

ね。 


