
令和2年2月4日(火)・20日(木) 

介護相談員さんから… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

天間荘では平成２８年４月から介護相談員等派遣事業を受け入れています。 

市町村に登録された介護相談員が毎月２回来荘し、利用者の疑問や不満、不安を 

受けつけ、天間荘や行政に橋渡しをしてくれています。こうした介護相談員の活 

動報告（利用者の声や気づき）は、問題の改善や 

介護サービスの質の向上に活用されています 

                              
 

【食事・嗜好品】 

●今日の昼食はかけそば、かき揚げとメニューに書いてありました。利用者の方は「うどんも

出るし何でもある。そして美味しいのよ」と食事を楽しみにしている様子でした。 

【施設・環境】 

●２F 女性利用者のテーブルに紅白の梅の花が飾ってありました。とても良い香りできれいで

した。 

●庭先に早咲きの桜、フロアーには黄色のミニスイセンの鉢植え、ベランダにはサクラソウが

きれいに咲いており入所者の皆さんが「きれいだねえ」と眺めていました。 

●温度、湿度と日ごとに解りやすい場所に貼り出して掲示してあります。この時季ウイルス対

策で、出入りする時や外から入る時など部屋を消毒して気をつけているそうです。職員さん

はマスク姿の人を見かけませんでした。この施設はきちんと消毒されている安心安全な場所

であるという事。私たち相談員はきちんと手洗いアルコール消毒をして入るよう心掛けてい

ます。 

【アクティビティ】 

●女性利用者の方が「昨日は節分の日でとても賑やかだったのよ。硬い豆は食べられないので

食事の時軟らかい豆を食べたよ」と話されていました。 

●テレビでカラオケベスト 20 の番組を見ていました。知っている曲になると皆さん自然と口ず

さんでいました。途中男性利用者の方が女性利用者を誘って 2 人でダンスを踊り最後に礼を

して終わりました。周りの人たちも和やかな雰囲気になりました。 

●ボランティアの「みんなで唄おう会」の方が、昔懐かしい歌を大正琴の演奏に合わせて唄っ

てくれました。「十九の春」「波浮の港」など 

入所者の方々は皆楽しそうに口ずさんでいま 

した。 
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