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1．概況報告
　支援に関しては、『個別ケアへの対応』という計画の基、利用者ひとり一人の特性に応じた個別
支援プログラムを行うと共に、利用者個々の状態に合わせた生活エリアの環境整備を行った。
　新型コロナウイルス感染症の感染拡大に伴い、施設内の感染対策を強化した。利用者が感染した
際は、生活エリアを2つに分けていたことで感染拡大には至らず、施設閉所は最小限に止めた為、
稼働率は維持できた。
　職員研修は、集合研修以外にもZoomを利用したオンライン研修に参加した。全職員がオンライ
ン研修を経験することができた。
　日中一時支援は、利用者ニーズの変化による外部利用者の利用減少と新規利用者が増えない状況
が続いた為、今年末で事業を廃止することとした。
　『ひかりの丘フェスティバル』は、新型コロナウイルス感染症の感染が拡大していた為中止した。
（１）各事業
①生活介護
　個別ケアを充実していく為、利用者ひとり一人の特性に合わせた自立支援課題を職員がハン
ドメイドで制作すると共に、個々の状態に合わせた生活エリアの環境整備や個室の活用を
行った。
　新型コロナウイルス感染症に利用者が感染した際は、富士市障害福祉課と相談してコロナ在
宅支援を行い、閉所した際の利用者の健康観察を行った。
　コロナ禍での行事のあり方を検討し、感染防止対策を講じた上で、外出行事や外部講師の受
け入れを行った。
　利用者の日常を週1回ホームページに更新し、利用者家族や外部に向けて情報を発信した。
②特定相談支援事業
　利用者の家庭環境の変化により在宅での介護が困難になるケースが多数発生した為、短期入
所事業所や生活介護事業所と連携し対応した。
③ライフサポート事業
　家庭環境により時間外での支援が必要な利用者に対して夜間及び早朝の支援を行った。
④日中一時支援
　日中における安全な見守りサービスを実施した。利用者ニーズの変化による外部利用者の利
用減少と新規利用者が増えない状況であった為、次年度の運営は難しいと判断したことから今
年度で事業を廃止することとした。

（２）管理運営
①事務
　天間荘との連携により、円滑な事務業務ができるよう努めた。当初予算より予定していたガ
ス給湯器3台の入れ替え、パソコン2台の購入、キッチンのリフォーム工事等、業務が効率化
できるよう予算編成を行った。
②看護
　丘ホーム看護師と連携し、新型コロナウイルス感染症感染防止チェックリストを職員に配布
し感染防止の意識を強化した。
③食事
　利用者の趣向に添ったメニューを発注した。アレルギーのある方は個別対応食を実施し誤食
をしないよう職員間で連携をとった。
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２．施設概要� 令和5年3月31日現在
・名　　称　　　障がい支援ひかりの丘
・事業内容　　　第２種社会福祉事業　　障害福祉サービス事業　生活介護　　定員２０人
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　特定相談支援事業
　　　　　　　　その他の事業　　　　　ライフサポート事業　　定員８人
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　日中一時支援事業　　　定員１０人
・所在地　　　　静岡県富士市厚原６７２の２
・敷地面積　　　831.07㎡
・建物規模構造　木造平屋249.78㎡
・運営開始日　　平成５年１月７日

３．施設整備状況
年　月　日 物　　件　　名 数量 目　的　・　用　途

令和4年11月21日 パソコン買い換え ２ 不具合による整備
令和4年11月29日 給湯器買い替え ３ 設備計画による工事
令和5年2月20日 キッチン改装工事 1 経年による老朽化
令和5年2月20日 屋根瓦修繕工事 １ 風雨災害による破損

４．施設の開放状況（施設の開放）
開　　放　　先 内　　　　容 回　　数

なし

５．職員派遣状況
派　　遣　　先 派　遣　者 内　　　容 回数

なし

６．施設の開放状況（ボランティアの受入状況）
団　　体　　名 年間回数 １回当たり平均人数 延べ人数

ふきのとう丘 1回 9人 9人
サマーショートボランティア 1回 4人 4人

７．研修受入状況
受入事業所 受入団体名 内　　容 受入人数

ひかりの丘 富士特別支援学校 現場実習 2人

８．事業別利用状況
（1）生活介護　利用状況
①利用状況（定員：20人）� （４月１日～３月３１日）
区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計

開所日数 21 21 22 22 22 21 22 21 22 21 20 22 257
延 人 員 369 367 389 372 376 366 389 374 376 346 355 380 4,459
一日平均 17.6 17.5 17.7 16.9 17.1 17.4 17.7 17.8 17.1 16.5 17.8 17.3 17.4
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②支援区分別利用者数� 　　　（３月３１日現在）
区　　分 区分6 区分5 区分4 区分3 平均区分
男 7 2 0 0 5.8
女 12 1 0 0 5.9

合　　計 19 3 0 0 5.9

③年齢別利用者数� （３月３１日現在）
16歳～19歳 20歳～29歳 30歳～39歳 40歳～49歳 50歳～59歳 60歳以上

男 1 2 5 0 1 0
女 1 2 6 4 0 0

合　　計 ２ 4 11 4 1 0

（2）特定相談支援　給付管理状況� （４月１日～３月３１日）
区　　　分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合　計
利用支援件数 3 5 4 5 4 3 3 2 3 7 2 1 42
継続支援件数 9 6 6 9 5 12 9 7 5 11 7 12 98
モニタリング加算件数 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

計 12 12 10 14 9 15 12 9 8 18 9 13 141

（3）ライフサポート事業　利用状況　（短期入所日帰り）� （４月１日～３月３１日）
区　　　分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合　計
実利用者数 8 6 6 5 6 6 5 7 7 5 7 8 76
利用時間（時間） 95 79 93 99 72 90 92 90 91 82 101 109 1,093
利用者延人数 74 68 80 77 60 75 70 71 73 63 74 84 869
一日平均利用者数 3.5 3.2 3.6 3.5 2.7 3.6 3.2 3.4 3.3 3.0 3.7 3.8 3.4

（4）日中一時支援事業　利用状況� （４月１日～３月３１日）
区　　　分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合　計
開所日数 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 　2 23
利用者実人数 15 14 15 14 10 10 13 13 12 13 13 13 155
利用者延人数 20 20 　21 20 10 15 20 19 17 20 20 20 222
一日平均 10 10 10.5 10 10 7.5 10 9.5 8.5 10 10 10 9.7

９．事故・苦情報告� （４月１日～３月３１日）
区　　　分 生活介護 相談支援 ライフサポート 日中一時 合　　計
事　　故 11 0 0 0 11
苦　　情 3 0 0 0 3

１０．職員常勤換算数前年対比� （３月３１日現在）
前年度末人員 当年度末人員

職 員 数 常勤換算数 職 員 数 常勤換算数
常 勤 職 員 数 11 11 10 10
非 常 勤 職 員 数 0 0 1 0.8

合　　計 11 11 11 10.8
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